RAMCOVA ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
uzatvorend podla § 269 ods. 2 Zdkona €. 513/1991 Zb. - Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov
(dalej len ako ,Zmluva”} medzi

nasledovnymi zmluvnymi stranami:

Odberatel”:

Banskobystricky kraj Turizmus

Pravna forma: Krajska organizdcia cestovného ruchu

so sidlom: Namestie SNP 1,974 01 Banska Bystrica

zastipeny: Ing. Daniela Volenska, PhD., predsednicka KOCR

1C0: 52132072

DIC: 2120899022

IBAN: SK70 0900 0000 0051 5819 0150

Zapisana v Registri organizacii cestovného ruchu Ministerstva cestovného ruchu a
Sportu Slovenskej republiky dnia 17. 12. 2018 pod registraénym ¢islom 1943 /2018/SCR
(dalej len ako ,Odberatel™)

Poskytovatel:

Obec Sumiac

so sidlom: Jegorova 414/3, 976 71 Sumiac

ICO: 00313866

DIC: 2021170008

Bankové spojenie IBAN: SK57 5600 0000 0020 0097 2001

adresa elektronickej posty: obecnyurad@sumiac.sk,

obusumiac@pohonet.sk

v ktorej mene konda: PhDr. Jarmila Gordanovi, starostka obce

(dalej len ako ,Poskytovatel” alebo spolu Odberatel' a Poskytovatel' ako ,Zmluvné
strany”)

Preambula

Odberatel’ Banskobystricky kraj Turizmus je krajskou organizaciou cestovného ruchu -
pravnickou osobou zaloZenou podla § 8 a nasl. zakona € 91/2010 Z. z. o podpore
cestovného ruchu v zneni neskorsich predpisov na podporu a vytvaranie podmienok na
rozvoj cestovného ruchu v Banskobystrickom kraji. V siilade s § 11 tohto zdkona krajska
organizacia cestovného ruchu okrem iného iniciuje alebo zabezpecuje tvorbu, manazment
a prezentaciu produktov cestovného ruchu. Odberatel zabezpecuje produkty cestovného
ruchu s marketingovym pomenovanim zaZzitky, ktorych kipou sa podporuje a pomaha
zdchrane, ochrane a zvelad'ovaniu prirodného, kultirneho a historického dediéstva
Banskobystrického kraja v silade s nosnymi produktovymi liniami v cestovhom ruchu v



kraji. Vzajomné prava a povinnosti medzi odberatelom a poskytovatelom zaZitku su
predmetom tejto zmluvy.

l.
Uvodné ustanovenia

1. Predmetom tejto Zmluvy je na strane jednej zavazok Poskytovatela poskytovat za
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve a na zdklade tejto Zmluvy klientom
Odberatela sluZby, podrobne &pecifikované v tejto Zmluve a prilohe & 1 k Zmluve,

a na strane druhej zavazok Odberatel'a zaplatit’ Poskytovatel'ovi za sluZby poskytnuté
riadne, véas a bez vad odplatu vo vyike a za podmienok dohodnutych touto Zmluvou.

2. Poskytovatel sa zavizuje pri plneni svojich zdvazkov podla tejto Zmluvy postupovat
s odbornou starostlivost'ou, samostatne a sluzby poskytuje na vlastni zodpovednost.

3. Odberatel sa zavizuje Poskytovatel'ovi zaplatit’ touto Zmluvou dohodnuti odmenu za
riadne, v€asne a bezchybne poskytnuté sluzby.

4, Poskytovatel uzatvorenim tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze na vykon finnosti, ktoré bude
podla tejto Zmluvy zaviazany vykonat, ma prisluiné opravnenie, osvedcenie,
povolenie alebo iny obdobny doklad potrebny k vykonu ¢innosti podl'a tejto Zmluvy a
e svoje sluzby poskytuje v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

1.
Odmena za poskytnutie sluzieb a ich rozsah

1. Na zdklade tejto Zmluvy sa Poskytovatel zavizuje Odberatel'ovi, resp. klientom
Odberatela poskytnit v dohodnutom ¢ase, termine, trvani, pre dohodnuty pocet
klientov a na dohodnutom mieste sluzby podrobne $pecifikované v prilohe ¢. 1 k
tejto Zmluve, ktord je neoddelitelnou stitastou tejto Zmluvy, a pripadne poskytnutie
ipecifikovanych sluzieb dohodnuty pocet razov opakovat' v inom termine.

2. Odberatel’ sa zavizuje Poskytovatel'ovi za poskytnutie sluzby zaplatit' sumu 40,50
Eur za objekt na termin (3 hodiny)

(dalej len ako , Odmena ")

3. Odmenu za riadne a véas poskytnuté sluzby uhradi Odberatel' Poskytovatelovi na
zaklade faktiry alebo faktar, ktoré je Poskytovatel opravneny Odberatel'ovi za tymto
itelom vystavit', Ak sa Zmluvné strany nedohodni inak, faktary podl'a predoslej vety
tohto bodu Zmluvy je odberatel' opriavneny vystavit' jeden krat mesalne, vidy
najneskor do 10 dni po uplynuti mesiaca v ktorom boli sluzby klientom Odberatel’a
poskytnuté. Zmluvné strany sa dohodli, Ze splatnost’ faktir podl'a tohto bodu Zmluvy
nastiva vidy uplynutim 30 dni{ odo diia preukdzateného dorucenia faktiry
Odberatel'ovi.

4. 7aGelom riadnej fakturicie je Poskytovatel povinny viest' si evidenciu poskytnutych
sluzieb, ktora bude obsahovat najmé Gdaje o ditume poskytnutia sluzby a o pocte



klientov, ktorym bola poskytnuta. Odberatel' si vedie evidenciu poctu klientov, ktorym
mala byt sluzba poskytnuta v rémci svojho rezervacného systému a internej evidencie.
. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Odberatel na zaklade svojej evidencie zisti,
Ze Poskytovatel'om fakturovana suma nevychadza z po¢tu nim evidovanych a jeho
klientmi riadne zaplatenych objedndvok sluZieb, a mala mu byt fakturovana niziia
suma, poziada Poskytovatela o predloZenie nim vedenej evidencie poskytnutych
sluZieb a Poskytovatel je povinny tito mu predloZit bez zbytoéného odkladu. Zmluvné
strany sa pre pripad podla tohto bodu Zmluvy dohodli Ze:
5.1.na zdklade ich vzdjomnej si¢innosti a porovnania evidencii vystavi Poskytovatel’
Odberatel'ovi opravnu faktaru
5.2.ak Poskytovatel nepredlozi Odberatel'ovi evidenciu ani do 10 dni odo dna, kedy
ho o predloZenie Odberatel poZiadal, je Odberatel’ opravneny predmetni faktiru
Poskytovatel'ovi vratit’ a odstipit’ od tejto Zmluvy, Poskytovatel'ovi za prisluiny
mesiac vznika narok na zaplatenie odmeny vyplyvajici len z evidencie
Odberatel'a.

111
Trvanie zmluvy

. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, je platna diiom podpisania oboma zmluvnymi
stranami a i¢inna diiom nasledujicim po dni zverejnenia v Centralnom registri zmlav
Uradu vlady SR. Zmluva sa skonéf diia 31.12.2026.

. Tato Zmluvu je mozné ukoncit dohodou Zmluvnych stran alebo jej pisomnym
vypovedanim alebo odstipenim od nej. Vypovedna lehota bola Zmluvnymi stranami
dohodnuta v trvani 30 dni, a zac¢ina plynat’ prvym dnom odo dna doruéenia vypovede
niektorej zo Zmluvnych stran.

. V pripade, ze d6jde k ukonéeniu tejto Zmluvy odstipenim od nej, zanika Zmluva driom
riadneho dorucenia odstipenia druhej Zmluvnej strane.

. Poskytovatel moze od Zmluvy odstupit’ len v pripadoch, ked' déjde k podstatnému
poruieniu Zmluvy zo strany Odberatela.

. Odberatel’ méZe od tejto Zmluvy odstapit’ v pripadoch, ktoré ustanovuje tito Zmluva
a v pripade podstatného porusenia tejto Zmluvy Poskytovatel'om.

Iv.
Osobitné dojednania

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je povinny najma:

1.1.v case poskytovania sluzieb podla tejto Zmluvy umozZnit’ zastupcom Odberatela
vstup do priestorov, resp. pristup na miesto, kde sluzbu poskytuje, za G¢elom
kontroly riadneho poskytovania sluzieb

1.2.riadit’ sa pri poskytovani sluzieb podla tejto Zmluvy pokynmi Odberatela,

poskytovat’ sluzby v dohodnutych terminoch, v dohodnutom ¢ase, v dohodnutom



trvani, na dohodnutom mieste a v silade s osobitnymi dojednaniami ohl'adne
konkrétnej sluzby, ak k takym dojednaniam doslo
1.3.v pripade, Ze z dovodov, ktoré nemohol vopred predvidat' nedokaze sluzbu riadne
poskytnit, bezodkladne o takych okolnostiach pisomne alebo na emailovej adrese
rezervacie@zahoramizadolami.sk informovat Odberatela
1.4.poucit klientov Odberatel’a, ktorym sluzbu poskytuje o
1.4.1, rizikach spojenych s poskytovanim sluzby, a to najma o rizikach vzniku
$kody na ich majetku alebo na ich zdravi
1.4.2. spravnych postupoch pri poskytnuti sluzby, ktoré riziko podl'a predoslého
bodu zniZujui alebo odstranuji. Poucenie klientov o spravnych postupoch pri
poskytovani sluzby musi byt' vidy sacast'ou sluZzby, aj ak tato Zmluva alebo
priloha k Zmluve tak vyslovne nestanovuje
1.5.zabezpecit zakladnu starostlivost’ o Gdrzbu a opravy sauny tak, aby bola v stave
sposobilom na riadne uZivanie na (el uvedeny v tychto podmienkach
1.6.zabezpeéit’ mechanickl o€istu priestorov sauny, dopliianie zasob vykurovacieho
dreva a nevyhnutné opravy - v zavislosti od aktualneho rozsahu a spdsobu
uzivania sauny réznymi uZivatel'mi a ostatnych okolnosti
. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatel je povinny najma:
2.1.informovat’ Poskytovatela o pocte jeho klientov, ktori sa maji podla evidencie
Odberatela v konkrétnom termine poskytnutia sluzby zicastnit, ak Poskytovatel o
takl informaciu poziada, a to aj skor ako v lehote podl'a tejto Zmluvy (ak v tom ¢ase
uZ takd informaciu ma).
. Zmluvne strany sa dohodli, Ze porusenie povinnosti Poskytovatela podl'a bodu 1 tohto
¢lanku Zmluvy sa povaZuje za podstatné porudenie Zmluvy.
. Poskytovatel je opravneny odopriet’ poskytnutie sluzby klientovi Odberatel'a, ktory
preukazatelne nedodrziava jeho pokyny k bezpetnému poskytovaniu sluiby,
Gmyselne nedodriiava spravny postup, o ktorom bol Poskytovatelom pouéeny,
opakovane rusi priebeh poskytovania sluZzby alebo znemoZiuje riadne poskytovanie
sluZby. Pokial' Poskytovatel’ vyuZije svoje priavo podla predoslej vety tohto bodu
Zmluvy, je povinny o tom bez zbytofného odkladu informovat Odberatel'a.
. V pripade ak Odberatel vykonanim kontroly, alebo na zdklade podnetu jeho klientov
zisti, Ze sluzby neboli alebo nie st Poskytovatelom poskytované riadne a véas, ma
pravo vyzvat' Poskytovatel'a na odstranenie zistenych vad a Poskytovatel' je povinny
vady odstranit’
5.1.tak, aby prave poskytovana sluzba bola dana do stGladu so Zmluvou, alebo, ak taka
napravu uZ nie je mozné vykonat' tak,
5.2.aby kaZda d'alSia poskytovana sluzba bola poskytnuta riadne a vcas
. Vpripade, ak Poskytovatel vady sluzieb neodstrani spésobom podla predoslého bodu
tejto Zmluvy, ma Odberatel’ pravo na ndhradu Skody a uslého zisku, ktory mu v
suvislosti s tym vznikne a pravo od tejto Zmluvy odstapit. Odberatel’ ma popri pravach
podl'a predoslej vety aj pravo na primeranu zl'avu z fakturovanej odmeny v mesiaci, v
ktorom Poskytovatel' sluzby poskytol bez vad. Narok na nadhradu Skody a zaplatenie



ulého zisku ktory Odberatelovi vznikne voc¢i Poskytovatelovi je Odberatel
opravneny zapocitat vo¢i naroku Poskytovatel'a na zaplatenie odmeny za poskytnutie
sluzieb.

7. Poskytovatel berie'na vedomie, Ze pocet klientov ktorym sluZzbu pocas trvania tejto
Zmluvy poskytne nezavisi od vole Odberatela. Poskytovatel’ bol oboznameny so
skuto¢nost'ou, Ze Odberatel' ponika sluiby podla tejto Zmluvy klientom najma
prostrednictvom svojho webového sidla a rezervaéného systému prevadzkovaného
na tomto webovom sidle, a nedokaZe ovplyvnit' alebo vopred predpokladat’ pocet
rezervacii resp. objednavok danej sluzby.

8. Termin alebo terminy poskytnutia sluzieb podla tejto Zmluvy sa Zmluvné strany
zavazuja stanovit’ na zdklade vzajomnej dohody, v ramci ich predzmluvnych jednani.

9, Po dohodnuti alebo oznameni terminov podla predoslého bodu Zmluvy moze
Odberatel' za Gelom ziskania klientov, ktorym sa md sluzba poskytnit pouZit
rezervacny systém na svojom webovom sidle alebo iné komunikacné prostriedky a
uverejnit’ ponuku sluZby (zazitku) v terminoch dohodnutych Zmluvnymi stranami.

10.Ak Poskytovatel oznami, Ze nie je schopny v danom termine a danému poctu klientov
poskytnit’ sluzbu, a potet klientov neprekroéil maximalny moZny pocet klientov
(acastnikov) pocas jedného poskytnutia sluzby podla prilohy € 1 tejto Zmluvy, je
povinny postupovat’ za primeraného pouZitia bodu 1.3. €lanku IV. Zmluvy, a ak tak
neurobi alebo nebude schopny postupovat podla oznateného bodu Zmluvy, ma
Odberatel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 2-nasobku Odmeny a pravo
odstupit od tejto Zmluvy.

11.Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak predpokladany pocet klientov, ktorym sa ma sluZba
poskytnit je pre konkrétny termin nizéi ako je minimdlny pocet klientov dohodnuty
v prilohe & 1 k tejto Zmluve, Odberatel’ v primeranej lehote pred konkrétnym
terminom oznami Poskytovatelovi ¢i mad zdujem, aby v danom termine sluzby
poskytol aj napriek nedosiahnutiu minimalneho poctu klientov.

V.
Zaverefné ustanovenia

1. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze st plne spdsobilé na vetky pravne tkony a ich zmluvna
vol'nost' nie je ni¢im obmedzena.

2. Prava a povinnosti Zmluvnych strdn neupravené touto Zmluvou sa spravuji
primerane ustanoveniami Zakona ¢ 513/1991 Zb. - Obchodného zdkonnika v zneni
neskorsich predpisov.

3. Pisomnosti podla tejto Zmluvy sa dorucuji na adresy Zmluvnych stran uvedené v
zahlavi Zmluvy a povaZuji sa za doruc¢ené diom prevzatia, diiom odopretia zasielku
prevziat alebo uplynutim odbernej lehoty, ak v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak.

4, Akékol'vek zmeny a doplnky tejto Zmluvy je mozné vykonat' iba formou pisomného
dodatku k tejto Zmluve podpisaného oboma Zmluvnymi stranami.



. Ohladom tejto Zmluvy neboli medzi stranami pri jej uzatvoreni dohodnuté Ziadne
istne dodatky alebo iné d'alSie podmienky.

. Priloha € 1 obsahujica Specifikiaciu sluzieb ktoré ma Poskytovatel' poskytovat
klientom Odberatela je neoddelitelnou sicastou tejto Zmluvy, Zmluvné strany sa
oboznamili s jej obsahom, jej obsahu rozumeji a rozumeja pravam a povinnostiam,
ktore im v spojitosti s touto Zmluvou priloha ¢. 1 priznava.

. Ak jednotlivé ustanovenia tejto Zmluvy sa stani Gplne alebo ¢iasto¢ne neplatnymi,
alebo ak v tejto Zmluve nejaké ustanovenia Gplne chybaji, nie je tym dotknuta
platnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy. Namiesto neplatného alebo chybajiceho
ustanovenia dohodnd Zmluvné strany také platné ustanovenia, ktoré najviac
zodpovedaji zmyslu a ticelu neplatného alebo chybajiceho ustanovenia.

. Zmluvné strany zhodne prehlasuji, Ze si tito Zmluvu pred jej podpisom preéitali, Ze
jej ustanoveniam porozumeli ¢o do obsahu i rozsahu, Ze bola uzatvorend po
vzajomnom prejednani, podla ich slobodnej vble, urcite, vaZne a zrozumitelne a
nebola uzatvorena v stave tiesni za napadne nevyhodnych podmienok, a na znak
sthlasu ju vlastnoruéne podpisali.

. Tato zmluva bola vyhotovena v 2 rovnopisoch, po jednom rovnopise pre kazdua
Zmluvnu stranu.

V Banskej Bystrici dna 27.11.2025 V Sumiaci 01.12.2025



Priloha ¢. 1 k Zmluve o poskytovani sluzieb zo dia 01.12.2025

Opis sluzby Lesna sauna Sumiac

Sluiba pozostiva zo:

[z prenafmu lesnej samoobsluznel sauny v obel

e — Sumiac.
| Minimalny pocet klientov pre 1
_ jedno poskymutie: . -
Cassluzby: 0d 15:00 a od 18:00
Trvanie poskymutia: _3 hodiny
_Terminy poskytnutia: KaZdu stredu ai nedel'v 0d 3.12.2025
Miesto poskytnutia: Lesnd sauna v obei Sumiac - 48.524536831‘#, 2011104008

Maximalny moZny polet Klientov {-ﬁ.ﬁésmikov]
_ poias jgg E‘.ﬂ‘_? poskytnutia sluzby:

6 klientowv

Osobitné dojednania Zmluvnych strin:

Zmluvné strany sa dohodli, Zze Poskytovatel nema
v stvislosti s opotrebovanim zariadenia a
priestorev sauny vodéi Odberatel'ovi Ziadne
dalSie naroky okrem tych, vyslovne dohodnutych
v tejto Zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Objednédvatel
uvereni na webovef strdnke nasledovné
upozornenie pre klientov:

Pred objednanim terminu ste povinni potvrdit’
sihlas so VEeobecnymi obchodnymi
podmienkami uzivania Lesnej sauny v Sumiaci.

Minimalny odporicany vek pre vstup do sauny je
18 rokov.

Osoby so zdravoinym obmedzenim alebo
hendikepom mbZu pouZivat’ saunu len v
sprievode inej spisobilej osoby, a to z dévodu
zabezpecenia bezpeénosti pri uZivani sauny.

V priestoroch sauny je prisne zakazané fajéenie a
konzumicia altkoholu.

Navitevnik je povinny priniest’ si viastné potreby
spojené s uZivanim sauny, najmi umelé
osvetlenie, vhodné tekutiny, uterdk, plachiu, deku
a d'alsie osobné pomdcky podla viastného
uvaienia.

Odmena Poskytovatela na klienta :

40,50 EUR na objekt/ na termin (3 hodiny)




