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LlcENenA zrrllLuvA 6' u98512o13

1. ZWII.UVHE STRANY

1.1 . Poskvtovatel':
N6zov:
Sfdlo:
leo:
ZAPis do OR:
Banka:
Telefon:
E-mail:
ZasluPenY:

1.2. Nadobudatel':
N6zov:
Sfdlo:
leo:
E-mail:
Telefon:
ZasluPenY:

MADE sPol. s r.o. 
rstricaLazovnd 69 ,974 01 Banska BY

36041 688
okresnf s6d v Banskej Bystrici odd. sro, vlozka 6.6451/s

Tatra binka ,262348127611 100

048-2861353
urbis@made.sk
i;g. pivol skocovskii, konaJet' spolodnosti

Livia Rumpelov6, n? zAklade plnej moci

Podnik sluZieb obce Sumiac s'r'o'

Jegorovo va 414, 976 71 Sumiac

36760352
obusumiac@Pohonet'sk

Mgr. M6ria euPkov6, konatef

2. PReoruer zMLUVY

2.1. Predmetom zmluvY je:

a) poskytnutie licencie - pouzivatefsklch pr6v nadobridatefovi k aplika6n6mu programo-

v6mu vybav"niu intormadn6ho t;ti#t Pt9.ob99 
a mest6 UnAiSt (dalej len Program)'

a to v konfis;;;;ii ;;;Jenej v pr'riohe e. i, t<tora je s06astou tejto zmluvvi

b)poskytnutiesluZbySystemov6podpora,Kor6zahfna:telefonick0ae-mailov0podporu,
legislativnu a programovo-tecrrnliil-,:orzou, a distribriciu novfch vezii (d'alej len

SYstemov6 PodPora)'

2'2.Podmienkyposkytnutejlicencie.aSyst6movejpodporys0Specifikovan6voVseobecnfch
obchodnfch a licen6nfcn poOmienlJrn, ft".ytft lne..e platn6 v 6ase podpisu tejto zmluvy

je v prilohe e. i, fi"* fe sleastou tejto zmluvy (dalej len VOLP).

2.3. Nadob'datef sa zavdzuje program a syst6mov0 podporu od Poskytovatefa prevziat

a zaPlatit za ne dohodnutO cenu'

3. Genn A PLAToBt'tE PooutenrY

3.1. Zmluvn6 strany sa dohodli, ze kupna cenaza Program ie 179,4€ vr6tane DPH

["Jno"to""demdesiatdevdt 40/1 00 e0r)'

3'2.Zmluvn6stranysadohodli,2ecenazaSyst6movripodporuje45€vr6taneDPH
lstyiiOsatpat etxl za kalend6rny Stvrfrok'

3'3.Poskytovatelm6pr5vonavisitcenuuvedenrjvbode3.2kaZdoro6nes06innostouodl.aprlla
minim6rne o vi5ku infr6cie ru"r"jn"i,i-statisticrym ur"Jor sn za predchadzaj0ci karend6rny rok'

g.4. Nadob0dat el sazavdzuje uhradit cenu uveden0 za Program najneskor do 14 dn( po dodanl

in5talabn6ho CD Programu Poskytovatelom'

3.b. Nadob'date I sazavdzuje uhr6dzat pravidelnf poplatok za syst6mov0 podporu ka2d!

karend6rny stvrtrok po cer. oouu po!'rliou"rLi"jto sruzby, i to na z*krade fakt*ry vystavenel

iotfytou"tefom so splatnostou 14 dnf'

3.6.Zmluvn6stranysadohodli,ZepokialNadobfdatefnezaplatiktor6kolvekfinandneplnenie
vyplfvaj6ce z iejto zmluvy-v termine stanou"not danou fakttirou alebo touto zmluvou'

je poskytov"i"r'"p["r"tiy po,uaoou"i-"'Nadobridatef je povinnf uhradif Poskytovatefovi

zmluvn' pokutu vo vf.ke O,t"t" z-aiii"J e"tif. zakaidy.zadatf defr ome.kania'
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4.
4.1 .

4.2.

4.3.

ZAnurl, nexlRuAclE A PoDMIENKY PRE PLATNoSTzARUKY

poskytovatel'garantuje, Ze Program m6 v dobe dodania funkdn6 a technick6 vlastnosti'

ktor6 zodpovedaj0 pouZivatel'siej dokument6cii a platnej legislative. V pripade zistenia

zfuvady Programu je Nadob(datel' oprdvnenf uplatnif reklam6ciu.

Konkr6tne zArubnl a reklamadn6 podmienky s0 Specifikovan6 vo VOLP.

Pre platnosl zflruky je Nadob0datel povinnf:

a) bez vfnimiek dodrZiavaf ustanovenia VOLP a pokyny uveden6 v pouZivatel'skej

dokumentdcii;

b) zabezpedit pouZivanie Programu iba vy5kolenfmi pracovnikmi.

5. OsrlrnE DoJEDNANIA

5.1. Program ostfva vo vlastnictve Poskytovatela a je chr6nenf autorskfm pravom, pr6vom

obchodn6ho tajomstva a medzin6rodnlimi zmluvami. V5etky pr6va patentov6, autorsk6,

pr6va k ochrannfm zndmkam a pr6va zalohenb na obchodnom tajomstve vo vztahu

k Programu sf a zostan0 vo vlastnfctve Poskytovatel'a

5.2. poskytovatef zodpovedA Nadob0datel'ovi za Skodu, ktor6 mu vznikne v d6sledku poru5enia

zmluvn6ho zlvAzku vyplfvajriceho zo zmluvy a VOLP'

5.3. Poskytovatel' nezodpovedAza Skody vr6tane straty ridajov, kto16 Nadobridatel'ovi vznikli

vlastnfm konan(m po5koden6ho, (napr. spracovanie chybnich vstupnfch 0dajov,
pokra8ovanie v pr6ci prizrejmfch nedostatkoch Programu a pod.), obsluhou Programu

v rozpore so zmluvou, VOLP alebo pouZivatelskou dokumentdciou, vplyvom technickej

chyby poditada, pouZitim podita6a s nevyhovuj(cimitechnickfmi a programovfmi
po-dmienkami pre prev6dzku, alebo inim vonkaj5im vplyvom (napr. vVkWy napdtia

pri dod6vke elektrick6ho prridu), alebo z dovodov vySSej moci'

5.4. Poskytovatel'nezodpoved6za Skody, ktor6 vznikli Nadob0datefoviv obdobi od prijatia

legisllt(vnych zmien do doby aktualizdcie Programu vykonanej podl'a VOLP a v pripadoch,

kedy Nadobgdatel pokracoval v pouZivani Programu po vypovedanizmluvy alebo
po odst0penl od zmluvY.

5.5. V pripade, 2e Nadob0datel nezaplati cenu za licenciu v dohodnutom termine podfa tejto

zmluvy, Poslqtovatel'moZe od zmluvy odstupit. Odst0penie od zmluvy vyluduje moZnost
pouZivat Program Nadob0datel'om.

5.6. V pripade, Ze Nadobridatel' nesplnl v tejto zmluve dohodnut6 platobn6 podmienky

za poskytovanie Syst6movej podpory, mA Poskytovatel' pr6vo pozastavif poskytovanie

Syst6movej podpory aZ do splnenia zmluvne dohodnutich platobnfch podmienok bez toho,

aby to bolo povaZovanl za poru5enie ustanoveni tejto zmluvy zo strany Poskytovatela.

5.7. Pri plneni zilviizkov vyplfvajucich z tejto zmluvy m6Ze dojsf medzi Nadob0datel'om
a Poskytovatefom k vimene inform5cii, ktor6 s0 pova2ovan6 za d6vern6. Za d6vern6

inform6cie sa povaZujri v5etky informdcie navz6jom poskytovan6, ktor6 su predmetom

obchodn6ho tajomstva v zmysle zdsad $ 17 a nasl. z6kona 6. 513/1991 Zb. a autorskich
prdv v zmysle z6sad autorsk6ho zAkona. Vfmena informdcii sa obmedzi len na tfch
zamestnancov zmluvnfch str6n, ktorisa budu bezprostredne podiel'at na dinnostiach
predmetu tejto zmluvy. Posg[nut6 inform6cie bud0 pouZite iba na plnenie z1vlzkov
zmluvnfch str6n podla podmienok zmluvy.

S.8. T6to zmluva je uzatvorenS a riadi sa platnfmi zdkonmi Slovenskej republiky. Pokial sa

ak6kolvek ustanovenie tejto zmluvy stane ne06inn6, potom zmluvn6 strany nahradia tak6to

ustanovenie novim 06innfm ustanovenim, ktor6 bude 6o najbliZ5ie povodnfm vecnfm
a ekonomicklm zdmerom povodn6ho ustanovenia.

5.g. Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze vzniknut6 spory bud0 rie5it rokovanim. V pripade, Ze ned6jde

k dohode do 30 dni od zabalia rie5enia sporu, odst0pia spor na rie5enie prislu5n6mu s0du.

S.10. Nadob0datel's0hlasis uv6dzanim svojho nfuzvu v tla6ovich materi6loch a pri propagadnfch

akci6ch Poskytovatel'a.
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6. DoenTRVANTAZMLUVY

6.1. T5to zmluva sa uzatvdra na dobu neurdit0.

6.2. Zmluvu moZno skondit vz6jomnou dohodou zmluvnfch str6n v termine dohodnutom
v pisomnej Dohode o skondenilicendnejzmluvy, ktor6 musiobsahovaf zoznam vz6jomnfch
pohladSvok a sposob ich vyrovnania a ak to Ziada niektor6 zo zmluvnich str6n, tieZ d6vod
jej skondenia.

6.3. Nadobridatel'm62e t0to zmluvu vypovedat pisomnou formou v trojmesadnej vipovednej
dobe najskdr po dvoch rokoch odo dfia podpisania tejto zmluvy.

6.4. Poskytovatef m62e t0to zmluvu vypovedaf s okamZitou platnosfou pri nedodrZaniVOLP
a v pripade, 2e Nadob0datel'me5k6 s ktonfmkolVek finandnim plnenlm vyplivajfcim z tejto
zmluvy dlhSie ako 30 dni odo dia splatnosti.

7. ZAvenecrEusrlnovENrA
7.1. T0to zmluvu je moZn6 menit alebo dopifiat len pisomnimi dodatkami podpisanfmi

oprdvnenfmiz6stupcami oboch zmluvnich strdn. Adresy, mend pracovnikov zmluvnfch
str6n, telef6nne a faxov6 6isla je moZn6 menit ajjednostrannfm pisomnfm ozn6menim;
zmluvn6 strany sa zavdzuji bez me5kania oznamovat zmeny uvedenfch 0dajov druhej
zmluvnejstrane.

7.2. T6to zmluva je vyhotovend v dvoch exempl6roch, z ktonfch kaidA zo zmluvnfch str6n
obdrZi po jednom.

7.3. Tato zmluva nadob0da platnost a 06innost diom podpisu.

7.4. Zmluvn6 strany prehlasuj0, Ze si t0to zmluvu pred jej podplsanim predltali, s jej obsahom
s(hlasia, a Ze bola uzavretA po vzSjomnom prerokovani podl'a ich pravej a slobodnejv6le,
do potvrdzuj0 niZSie uvedenfmi podpismi.

v Sumiaci dna (1..f.1.,.201s

poDNlK slufing oBsffi $uiAigc s'r"*"

J egorovqva 414

97b 71 $umiac

,uu "-',' ie0i'3$ 750 352, Dlf : 202233378S
""'-b-3.-t 

--'1*- *r -" , 'l;, .,
u 
'"-',' 

i0oi'30 750 352, [Jlu:

oskytovatel' Nadobridatel'

Prilohv:

Priloha d. 't - Konfigurdcia informadn6ho syst6mu URBIS@

Priloha d. 2 - V5eobecn6 obchodn6 a licen6n6 podmienky informa6n6ho syst6mu URBIS'
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Priloha 6. 1

Konfigurdcia informadndho systdmu uRBls

Licencia d . 11903
pre: Podnik sluZieb obce Sumiac s.r.o.

Jegorovova 414
976 71Sumiac
re o: 367603b2

Moduly v licencii:

31
31 01
31 02
31 03
31 04
31 05
31 06
3107
31 08
31 09
3110
31 13

Podvojne 0dtovnictvo
Zdklad
Udtovnictvo
Rozpodet
V,ikazy
Pokladf,a
Banka
Fa kttiry
Podnikatel'skd dinnost'
Ceniny, materiSl
DPH
Objedndvky

32 Sklad
3201 Z{klad

33 Majetok
3301 Z1klad

34 Personalistika
3401 Zaklad

35 Mzdy
35Ol 76klad

92 Sprdva syst6mu
9201 Z1klad
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V5eoeecxE oecnoorE a lrcen6nE poowuENKy

rNFoRMAGxEno svsrEmu URBIS@
(platne od 15.10.2012)

1. Informadnf syst6m pre obce a mest6 URBIS@ (d'alej len Program) je sribor po6itadornich
programov, ktor6 distribuuje MADE, spol. s r.o. (d'alej len Poskytovatel').

2. Poskytovatel' je podta prisluSnfch ustanoveni zAkona NR SR 6. 618/2003 Z. z. o autorskom
pr6ve a pr6vach stivisiacich s autorskfm prdvom (Autorskli zdkon) v zneni neskor5ich
predpisov nositelom majetkoufch pr6v k Programu.

Lrcencn
3. Poskytovatel' poskytuje Nadobfdatel'ovi licenciu - pr6vo pouZivaf Program po6as trvania

zmluvy v jednej lok6lnej po6ita6ovej sieti na jednom databdzovom serveri a neobmedzenom
podte pracovnich stanic (siefov6 vezia), pokiat nie je v licen6nej zmluve uveden6 inak.
Licencia je neufhradnS a neprenosn6 a poskytuje sa na dobu neur6it0, pokial' nie je v licen6nej
zmluve uveden6 inak.

4. Nadob0datel'nesmie previesf licenciu na in0 osobu, nesmie poZi6iavaf ani prenajimaf alebo
inim nedovolenim sp6sobom nakladaf s Programom a jeho aktualiz6ciami bez predch6dza-
jfceho plsomn6ho s0hlasu Poskytovatel'a. Nadob0datel'nesmie akimkolvek spdsobom
Program alebo jeho 6ast modifikovat alebo prekladat; nesmie pouZivaf disasemblovanie,
dekompil6ciu, ani in6 met6dy revezn6ho inZinierstva.

5. Nadob0datel'm6 pr6vo pouZivat Program a sluZbu Syst6mov6 podpora na plnenie vlastnich
0loh v rozsahu zmluvne dohodnutom, v s0lade s tlimito V5eobecnfmi obchodnimi a licen6nyimi
podmienkami, pokynmizamestnancov Poskytovatel'a a podl'a podmienok uvedenyich
v pouZivatel'skej dokumentdcii.

SysrEruovA poopoRl
6, Poskytovatel poskytuje k Programu platenu sluZbu Syst6mov6 podpora, klor6zahina:

a. telefonickf a e-mailovu podporu, t.j. poskytnutie odpovede cez telef6nnu linku resp. e-mail
na otAzky tfkaj0ce sa probl6mov pri pouZivani Programu, t.j. k obsluhe Programu,
k probl6mouj'm stavom a k sprdvaniu sa Programu v rozpore s opisom v pouZivatelskej
dokument6cii, a to v rozsahu max. 10 min. na jeden telefonickf hovor;
slu2ba je poskytovan6 v pracovnich dioch v 6ase od 08:00 hod. do 16:00 hod.
na telef6nnom 6[sle 048-2861353 resp. na adrese urbis@made.sk;

b. legislativnu a programovo-technick0 0drZbu, t.j. poskytnutie nouich vezii Programu
so zapracovanfmi legislatlvnymizmenami, s nou.fmi a optimalizovanlimifunkciami,
ako aj poskytnutie noufch veziI Programu v dosledku zmien v informadnich technol6gi5ch;

c. distrib0ciu novfch veziI podl'a predch6dzaj0ceho bodu, t.j. presunutie aktudlnej vezie
Programu od Poskytovatel'a k Nadob0datel'ovi po5tou, osobnfm doru6enim, zverejnenlm
na internete apod.

7. Nadob0datel sa zavlzuje aktualizovat parametre svojho technick6ho a programov6ho
vybavenia tak, aby vyhovovalitechnickim a programovlim podmienkam poZadovan;im
pre prevddzku Programu, ktor6 s0 uveden6 v pouZfvatelskej dokument6cii.

8. Nadob0datel poskytne podas plnenia zmluvy prostrednlctvom opr6vnenfch osdb
zamestnancom Poskytovatel'a potrebn0 s06innost v rozsahu plnenia predmetu zmluvy.
Absencia spolup6sobenia Nadobudatel'a vylubuje zodpovednosf Poskytovatel'a za vzniknut6
Skody. Nadob0datel sa zavdzuje bez zbyto6n6ho me5kania plsomne ozn6mif Poskytovatel'ovi
pripadn6 zmeny udajov o svojej organiz6cii a jej pracovnfkoch, ktor6 s0 potrebn6 pre riadne
plnenie predmetu zmluvy.

9. Poskytovatel m6Ze realizovaf zmeny v Programe zvySuj0ce jeho moZnosti vyuZitia, ako aj
zmeny v dOsledku ulivoja technick6ho vybavenia, operadnfch syst6mov a programovacich
prostriedkov. Poskytovatef si vyhradzuje pr5vo ukon6if podporu funkbnosti Programu na tfch
platformdch, kto16 ich vfrobcovia prestali podporovat.

V5eobecn6 obchodn6 a licendn6 podmienky informa0n6ho syst6mu URBIS@(platne od 15.10.2O12) Strana 1 z2



10. Poskytovatel odstrdni bez zbyto6n6ho me5kania chyby v Programe, ktor6 brdnia v jeho
d'alSom pouZivani. Opravn0 veziu Poskytovatel'zverejni na internete, pripadne ju dorudi
Nadob0datelovi poStou alebo osobne.

ZAnuxl A REKLAMIcIIE KoNANIE
1 1. Poskytovatel' garantuje, Ze Program je bez pr6vnych v6d, Ziadnym sp6sobom nepo5kodzuje

prdva tretfch str6n, vr6tane prdva vlastnickeho, zmluvnfch zdvilzkov, zachovania obchodn6ho
tajomstva, chrdnenfch inform6cii, zlvdzkov ml6anlivosti, obchodnyich znadiek, autorskich
6i patentouich pr6v.

12. Poskytovatel'garantuje, Ze Program m6 v dobe dodania funkdn6 a technick6 vlastnosti,
ktor6 zodpovedajri pouZivatel'skej dokument6cii a platnej legislative. Poskytovatel'sa zavdzuje
Program priebeZne aktualizovaf v zdvislosti od legislativnych zmien a v rozsahu dopadu tyichto
zmien na pouZit6 algoritmy v term[ne, ktoni je nevyhnutnf na spracovanie 0dajov
aktualizovanou legislatlvnou zmenou.

13. Predmetom reklamadn6ho konania je chyba programu. Kategoriz6cia chfb:
a. Kritickd chyba m6 takf vplyv, 2e podstatn6 6astifunkdnosti Programu s0 u Nadob0datel'a

nepouZitel'n6prezabezpe6enie 6innostl, ktor6 vypllva{,Ozo z6konnich noriem a Nadobri-
datel'nemoze pokradovat v pr6ci n6hradnfm spOsobom pomocou programu.

b. Nekriticki chyba neovplyvfruje sp6sob pou2ivania Programu oplsani v pouZivatel'skej
dokumentdcii z pohl'adu plynulej prevddzky a spol'ahlivosti.

14. Reklam6ciu Nadob0datel'uplatni pisomne po5tou alebo zaslanim e-mailu s podrobnfm opisom
chyby a okolnostijej vzniku na e-mailov0 adresu ulbis(Omade.sk. Prijatie reklamdcie potvrdi
Poskytovatel' odosielatel'ovi spdtnfm e-mailom.

15. Za 0delom diagnostikovania chfb zo vzdialen6ho pracoviska Nadob0datel' umoZnI
zamestnancom Poskytovatel'a vzdialenf pristup do svojho syst6mu.

16, Poskytovatel'zadne odstratiovat reklamovan( chybu do 48 hodin (reakdn6 doba) od potvrdenia
rekia''ndcie poCia predchddzaj0ceho bodu. Poskytovatel'sa zavdzuje reklam6ciu vyde5if
v pripade kritickej chyby najneskor do 2 pracovnfch dni od uplynutia reakdnej doby,
nekritick0 chybu v najbliZ5ej plSnovanej verzii programu.

17. Za odstr6nenie chyby sa povaZuje zverejnenie opravnej vezie Programu na internete,
resp. jej dorudenie Nadob0datel'ovi elektronickou po5tou, vzdialenfm pristupom, pripadne
osobne.

ZAvenecruE usranovENtA
18. Tieto V5eobecn6 obchodn6 a licendn6 podmienky je Poskytovatel' oprdvnenli menif bez ,

s0hlasu Nadobfdatel'a. O ich zmen6ch bude Nadob(datefa informovaf voprLd vhodnim
sp6sobom (napr. pisomne, osobne alebo zverejnenim na internete). V5eobecn6 obchodn6
a licen6n6 podmienky a ich zmeny nadob0daj0 u6innost dfiom v nich uvedenom.

19. Tieto V5eobecn6 obchodn6 a licen6n6 podmienky vyd6va Poskytovatel's 06innostou
od 15.10.2012 v zmysle S 273 Obchodn6ho zSkonnika. V5eobecn6 obchodn6 a licendn6
podmienky s0 neoddelitel'nou sri6astou kaZdej licendnej zmluvy. Odchyln6 ustanovenia
v zmluve maj0 prednost pred VSeobecnfmi obchodnimi a licendnfmi podmienkami.
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